Munkalap: A szemrehanyasok érzésekké és igényekkeé valé leforditasa

A szemrehdnyasok mogott kielégitetlen elvardsok és ebbsl adédé rossz érzések allnak. Ha On - ahelyett, hogy ellen-

tdmadasba lendulne — képes rendszerezni ezeket a kivinsagokat és érzelmeket, akkor jé esélyei vannak a helyzet ke-

zelésére.

Gytjtse 6ssze, mely kivansagok és érzések rejtéznek a kovetkezd szemrehdnya-sok kozott, és ennek megfelelGen fo-

galmazza meg valaszit.

Egy példa

Szemrehanyas: ,Ugy viselkedik, mintha soha nem hallott volna iigyfélkézpontisagrol. Ezek szerint soha nem figyel
oda arra, amit mondok!”

Valasz: ,On azt varna el (remélte, szerette volna), ha tiirelmesen végighallgatom. Most pedig csalédott,
mert nem feleltem meg az elvirasainak az instrukciéi ellenére sem.”

Szemrehanyasok
,On gondatlan. Kélcsénvette az iratrendezét, és rendetlenil adta vissza.”
> ...

,On évek 6ta igény tart a timogatdsomra. De ha nekem van sziitkségem a segitségére, Onnek soha nincs ideje. On ego-

ista.”
> ...

»2Amikor beszamoltam Onnek az 6tleteimrél, megallapitotta, hogy nekem fogalmam sem lehet ezekrsl a dolgokrdl,

mert tdl tapasztalatlan vagyok. On egy felfuvalkodott béka.”
> ...

,On megbizhatatlan. Leegyeztettiik a négyszemkoézti beszélgetés id6pontjat, és On egyszertien nem jelent meg.”
> ..

,On senkire nincs tekintettel. Cstitortokon, amikor prezentaciét kellett tartanom, egyszeriien elfoglalta a parkoléhe-

lyemet.”
> ..

,On lusta és inkompetens. Mindig a legnehezebb eseteket zaditja ram.”
> ...

,On egy utolsé szemét alak. Bement a f6nskhéz, és azt allitotta, hogy én szolgalatban alkoholt fogyasztottam.”
> ..

,On szivtelen és tapintatlan. Elvérja, hogy helyettesitést véllaljak, amikor tisztdban van vele, hogy beteg vagyok.”
> ...



